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Аннотация
Введение. Настоящая статья посвящена проблеме поиска оптимальных способов включения информационных 
технологий в образовательный процесс. В использовании информационных технологий в продуктивных методах 
обучения отмечается наличие определенного потенциала. При этом существует проблема отказа от их преимуще-
ственной эксплуатации в рамках информирующих и иллюстрирующих методов.
Цель. Изучение потенциала применения информационных технологий в обучении в системе среднего професси-
онального обучения.
Материалы и методы. Методологическая составляющая представлена тестированием, сравнительным ана-
лизом, интерпретацией и генерализацией. Обоснована специфика создания программы практического занятия 
в качестве основы для результативности оценивания внедрения информационных технологий в педагогическую 
деятельность в колледже.
Результаты исследования. Занятие проектировалось с использованием проблемного метода и метода индиви-
дуальных проектов. Был реализован и детально описан весь цикл педагогической работы: от проектирования 
занятия до оценки его эффективности. 
Обсуждение и заключение. Проведенное занятие оценивается как эффективное, поскольку студенты продемон-
стрировали значительный прогресс в понимании темы и овладении навыками в ходе сдачи первичного контроля 
и итогового тестирования. Однако результат практической апробации свидетельствует о некоторой переоценке 
знаний студентов по пройденной программе. Отмечается потребность в дополнительном усилении мотивиру-
ющих компонентов, способствующих активизации творческого потенциала и инициативности студентов. Было 
показано, что использование проблемного метода и метода индивидуальных проектов в значительно большей 
степени способствует активизации познавательной и творческой деятельности по сравнению с использованием 
информирующих методов. Результаты проделанной работы могут выступать в качестве опорной точки дальней-
ших теоретических и практических изысканий в области эффективного использования информационных техно-
логий в образовании.

Ключевые слова: информационные технологии, колледж, современные методы обучения, цифровые инструмен-
ты, мотивирующий компонент.
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Abstract
Introduction. This article is devoted to the problem of finding optimal ways to include information technologies in 
the educational process. There is a definite potential for the use of information technologies in productive teaching 
methods. At the same time, there is a problem of refusing to use them primarily within the framework of informative and 
illustrative methods.
Purpose. The study of the potential of the use of information technologies in education in the system of secondary 
vocational training.
Materials and Methods. The methodological component is represented by testing, comparative analysis, interpretation 
and generalization. The specifics of creating a practical training program as a basis for evaluating the effectiveness of the 
information technology inoculation in teaching activities at the college are substantiated.
Results. The lesson was designed using the problem method and the method of individual projects. The entire cycle of 
pedagogical work was implemented and described in detail: from a lesson design to evaluating its effectiveness. 
Discussion and Conclusion. The conducted lesson is evaluated as effective since students have demonstrated significant 
progress in understanding the topic and mastering skills during the initial control and final testing. However, the result 
of practical approval indicates some reassessment of students’ knowledge of the completed program. There is a need for 
additional improvement of motivating components that contribute to the activation of creative potential and initiative of 
students. It was shown that the use of the problem method and the method of individual projects significantly contributes 
to the activation of cognitive and creative activity compared to the use of informative methods. The results of the work 
conducted can be considered a reference point for further theoretical and practical research in the field of effective use of 
information technologies in education.
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Введение. Исследование информационных технологий как современного метода обучения в системе среднего 
профессионального образования обуславливается социальными, образовательными и теоретико-познавательны-
ми причинами. К социальным причинам следует отнести стремительные изменения в обществе, которые явля-
ются следствием интеграции в мировое сообщество и стремительного развития технологий. Можно сказать, что 
овладение информационными технологиями сегодня, особенно в пространстве коммуникативного пересечения 
поколений обучающихся и педагогов, является столь же важным социально-адаптивным процессом, как и ос-
воение языка страны, в которой живет человек (Бородина, Александрова, 2018; Бушуева, 2021; Пыжова, 2016; 
Сомкина, Вечканова, 2022; Токтохоева, 2019; Узбекова, Поздняков, 2019; Швецов, 2021; Guillén-Gámez, Mayorga-
Fernández, 2021; Handley, 2018).

Предпосылками обращения к теме являются трансформации, происходящие в образовательной среде: идёт 
постоянный поиск новых наиболее актуальных методов обучения, которые максимально эффективно работа-
ли бы на выполнение социального заказа. Во многом этот поиск идёт в направлении внедрения информаци-
онных технологий в образование и выработки соответствующих профессиональных компетенций у педагога 
(Hamidi et al., 2011; Casado-Aranda et al., 2021; Demeshkant, Potyrala, Tomczyk, 2020; Fadli, Maharani, Liemanto, 
2020; Esteve, Llopis, Adell, 2020; Guillén-Gámez, Mayorga-Fernández, 2020). Тем не менее на этом поприще по-
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прежнему существует немало проблем, в связи с чем и имеется потребность в последовательном поиске опти-
мальных решений. Несмотря на широкую практику применения информационных технологий в образовании, 
теоретически их значение проработано недостаточно (Белоусова, 2020; Бушуева, 2021; Нуретдинов, 2022).

Целью настоящего исследования выступает изучение потенциала применения информационных технологий 
в обучении в системе среднего профессионального обучения.

Основная задача исследования заключается в систематизации полученного опыта относительно внедрения 
информационных технологий в систему среднего профессионального образования, а также в попытке использо-
вания информационных технологий в рамках продуктивных методов обучения. 

Материалы и методы. Основную методологию исследования составили тестирование, сравнительный ана-
лиз, интерпретацию и генерализацию.

В качестве подготовительной работы было проведено небольшое исследование методов, средств и наиболее 
часто применяемых в Авиационно-технологическом колледже при ДГТУ программных продуктов. Наблюдения 
позволили выявить, что наиболее востребованными являются следующие продукты, материалы и инструменты: 

‒ презентации, сопровождающие лекционные занятия или их части (кроме того, презентации часто становятся 
предметом заданий для самостоятельной работы студентов); 

– фильмы, аудиофайлы, видеоролики используются как в качестве самостоятельного метода, так и в качестве 
иллюстративного материала; 

– электронные источники информации, такие как учебники и учебные пособия, словари, справочники и энци-
клопедии, используются преподавателями для подготовки учебных занятий, уточнения данных, самообразования 
(также эти материалы рекомендуются студентам для самостоятельного изучения, повторения или углублённого 
освоения тем); 

– наиболее специфическим является использование программ для тестирования и контроля знаний (наиболее 
просвещённые в отношении использования информационных технологий педагоги разрабатывают сами или зака-
зывают разработку игрового программного обеспечения, которое позволяет контролировать освоение студентами 
материала посредством игровых заданий). 

Ещё одним распространённым инструментом являются автоматизированные тестирования. Этот способ кон-
троля знаний имеет очевидные преимущества: протекает быстро, исключает субъективные оценки и отношение 
педагога к студенту, даёт адекватную оценку знаний обучаемого, стимулирует самостоятельную активность для 
устранения пробелов и недочётов в знаниях и навыках. Наблюдения говорят о том, что взаимодействие с маши-
ной, а не человеком, в ходе контроля знаний, в некоторой степени снижает стрессовые переживания, а низкая 
оценка воспринимается более адекватно и расценивается в качестве сигнала к действию, а не недоброжелатель-
ности или предвзятости преподавателя. 

Практика использования информационных технологий в образовательном процессе учреждения позволяет 
говорить о ряде существенных преимуществ их включения в процессы обучения: 

‒ включение в занятия деятельности с использованием информационных технологий повышает показатели 
сформированности исследовательских способностей и навыков обучающихся, а также готовности искать опти-
мальные решения проблемных ситуаций и применять их в работе с информацией; 

– правильное использование информационных технологий активизирует коммуникативные навыки студентов, 
развивает их личностные качества, необходимые для продуктивного сотрудничества в условиях развития и техно-
логизации информационного общества; 

– грамотное применение информационных технологий для подачи обучающего материала позволяет суще-
ственно повысить эффективность образовательного процесса за счёт повышения скорости и процента усвоения 
информации, что особенно актуально при работе с большими объёмами информации. 

Как показали наши наблюдения, преподаватели колледжа в своей работе придерживаются нескольких осново-
полагающих принципов при включении в методы преподавания информационных технологий: 

1. Учебные материалы должны сопровождаться визуальным рядом, который транслируется посредством 
мультимедийных технологий. 
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2. У каждого студента должен иметься свободный доступ к тем информационным ресурсам, на которые ссы-
лается педагог и которые необходимы для выполнения заданий, в противном случае задание не может предлагать-
ся для самостоятельной работы студентам. 

3. Компьютерные технологии должны использоваться систематически, постоянно, а не точечно. 
4. Обучающемуся должна быть предоставлена максимальная свобода, состоящая в возможности выбирать 

наиболее удобные, продуктивные и эффективные для него методы работы, включающие те, которые подразуме-
вают взаимодействие с информационными технологиями. 

5. Должен быть обеспечен высокий уровень владения навыками работы с информационными технологиями со 
стороны преподавательского состава. 

6. Создание надёжной основы для самостоятельной работы студента в виде научно-методических систем для 
каждой из дисциплин, в преподавании которых используются компьютерные технологии. Опора на такие прин-
ципы соответствует современным педагогическим и методическим разработкам касательно использования ин-
формационных технологий в образовании (Булдырина, 2008).

Занятие было проведено в компьютерном классе, также в него была включена интерактивная лекция с пре-
зентацией, с помощью функции демонстрации экрана, реализуемой по средством интердоски Smart. Студентам 
был продемонстрирован способ работы, а именно составления блок-схемы, отражающей план тестирования про-
граммного обеспечения, и подготовка презентации об этапах тестирования.

Результаты исследования. На основании изучения работы Авиационного-технического колледжа ДГТУ, 
опыта применения в данном образовательном учреждении информационных технологий в качестве современ-
ных методов обучения, а также по результатам анализа требований государственного образовательного стандарта 
и особенностям построения учебного плана по интересующему нас направлению подготовки 
(13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического оборудования 
(по отраслям)), был сделан выбор темы занятия: Тестирование приложений. Эта тема входит в курс, который 
студенты изучали в текущем семестре; обучающиеся уже должны были усвоить из предыдущих курсов все не-
обходимые знания и умения, необходимые для успешного изучения этой темы.

Тема относится к блоку ПК.02, то есть к тому этапу подготовки, на котором формируются профессиональные 
компетенции будущего выпускника. Курсы и практические занятия этого блока относятся к самым сложным, 
поскольку требуют обширных специальных общепрофессиональных знаний и общих компетенций. По этой при-
чине они включаются в учебные планы по специальности на последних курсах. Проведение занятия описано 
в форме плана-конспекта, представленного в таблице 1. 

Таблица 1

План-конспект занятия по теме «Основные принципы тестирования ПО»
Этап занятия Содержание деятельности Длит-ть (минуты)

Организационная часть Подключение к конференции. Проверка связи. Приветствие.
Озвучивание и фиксирование темы и вопросов занятия:
Тема: Основные принципы тестирования программного обеспе-
чения
Вопросы:
1. Понятие тестирования программного обеспечения.
2. Общие принципы тестирования программного обеспечения.
3. Этапы разработки тестирования программного обеспечения.
4. Представление плана тестирования программного обеспече-
ния с помощью программных средств.
5. Представление результатов тестирования программного обе-
спечения с помощью программных средств.

2

Первичная проверка 
знаний

1. Озвучивание задания: Составить план тестирования прило-
жения, с которым студенты должны были ознакомиться заранее. 
Представить план с помощью презентации.
2. Выполнение студентами задания.
3. Проверка и обсуждение заданий.

15
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Продолжение таблицы 1
Этап занятия Содержание деятельности Длит-ть (минуты)

Теоретический 
компонент

Интерактивная лекция, сопровождающаяся презентацией. 25

Проблемный ком-
понент

1. Студенты задают вопросы по прослушанному материалу.
Были заданы следующие вопросы:
– Есть ли принципиальная разница между тестированием про-
грамм и тестированием сайтов?
– Кто определяет критерии качества, которым должно соответ-
ствовать программного обеспечения?
– Существуют ли автоматизированные системы тестирования 
программного обеспечения?
2. Преподаватель отвечает на вопросы.
3. В ходе дискуссии обсуждается, какие реальные ситуации мо-
гут потребовать применения полученных знаний.
4. Совместными усилиями формулируется практическая задача, 
приближенная к реальным условиям, для демонстрации педаго-
гом процесса решения и представления результатов решения за-
дачи.

7

Практический обу-
чающий компонент

Педагог в реальном времени демонстрирует процесс решения за-
дачи. Основным результатом её решения является блок-схема, в 
которой отображается план тестирования программного обеспе-
чения, а также презентация, в которой представлены цели тести-
рования, этапы тестирования и результаты тестирования (гипо-
тетические, в данном случае, поскольку времени для реального 
тестирования в ходе занятия нет).

15

Корректирующий 
компонент

1. Педагог проводит устный опрос для выявления пробелов в 
знаниях (см. вопросы по тексту выше).
2. Педагог дополнительно освещает вопросы, которые вызвали 
затруднение:
– Что такое качество?
– Стандартизированы ли требования к оформлению?
– Каковы критерии эффективного тестирования?

8

Практический репро-
дуктивный компонент

Студентам даётся то же задание, которое у них было в самом на-
чале занятия. Теперь они должны выполнить, используя новые 
знания.

10

Тематический кон-
троль и обсуждение 
занятия

Осуществляется просмотр выполненных заданий. Ведётся об-
суждение недочётов и ошибок. Обсуждается, почему возникли 
эти ошибки, что могло бы повысить эффективность усвоения 
материала.

5

Домашнее задание Преподаватель озвучивает домашнее задание:
1. Более подробно изучить тему с использованием источников:
– Дастин, Э., Рашка, Д., Пол, Д. (2003). Автоматизированное те-
стирование программного обеспечения. Москва: Лори.
– Калбертсон, Р., Браун, К., Кобб, Г. (2002). Быстрое тестирова-
ние. Москва: Вильямс.
– Кулаков, К. А., Димитров, В. М. (2018). Основы тестирования 
программного обеспечения. Петрозаводск: Петрозаводский госу-
дарственный университет.
– Павлова, Е. А. (2009). Технологии разработки современных 
информационных систем на платформе Microsoft.NET. Москва: 
Интернет-университет информационных технологий: БИНОМ. 
Лаборатория знаний.
– Савин, Р. (2007). Тестирование Дот Ком, или Пособие по жесто-
кому обращению с багами в интернет-стартапах. Москва: Дело.

2

О
бу

ча
ю

щ
ий
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Окончание таблицы 1
Этап занятия Содержание деятельности Длит-ть (минуты)

2. Разработать план тестирования программы, написанной студен-
том в ходе освоения других учебных курсов; провести тестирование; 
представить отчёт в форме презентации.
3. Для тренировки навыков тестирования использовать тре-
нажёры ресурса: Testing Challenges (Режим доступа: 
http://testingchallenges.thetestingmap.org/).

Завершающий этап 1. Преподаватель озвучивает оценки, которые получили бы студенты, 
если бы оценивание осуществлялось прямо сейчас (см. результаты в 
следующем подразделе текста).
2. Даётся организационная установка: когда пройдут индивидуаль-
ные консультации и отчёт о выполнении домашнего задания.
3. Прощание, завершение связи.

1

Итого: 90

После проведения занятия, индивидуальных консультаций и выставления оценок, была произведена рефлек-
сия проделанной работы.

Итоги проведения занятия
Прежде всего, была составлена таблица, отображающая динамику результатов контроля относительно 60 уча-

щихся (таблица 2). 
Анализ результатов контроля говорит о том, что студенты были плохо подготовлены к занятию. Подавляю-

щее большинство из них либо вовсе не готовили домашнее задание, либо отнеслись к его выполнению недо-
статочно серьёзно. Кроме того, было выявлен очень низкий уровень владения тем материалом, который является 
предметом изучения в предшествующих курсах. Показатели текущего контроля оказались незначительно выше 
показателей первичного контроля. Однако после того, как преподавателем были даны разъяснения на примере, 
показатели сразу повысились в среднем на 30 %.

Таблица 2

Сводная таблица результатов контроля
Первичный 
контроль, %

Текущий 
контроль, %

Тематиче-
ский кон-
троль, %

Итоговый контроль Итоговая 
оценка, 
баллы

Проект, % Тест, % Среднее, %

Средний 
показатель 
по группе

37,0 40,0 68,0 81,0 77,0 79,0 4,3

О приоритете практики свидетельствуют и результаты итогового контроля, хотя здесь расхождения незначи-
тельны. И тем не менее, с практическим заданием студенты справились лучше, чем с тестом на знание теории.

В среднем между показателем первичного контроля и итогового тестирования разница составляет 42 %.
Обсуждение и заключение. С целью изучения потенциала применения информационных технологий в обу-

чении в системе среднего профессионального обучения было проведено настоящее исследование.
Соотношение показателей текущего и тематического контроля студентов, отчётливо свидетельствует о том, 

что теоретический материал, представляемый без практической поддержки хотя бы в форме демонстрации вы-
полнения задания кем-то другим, усваивается крайне плохо. Разницу между показателями первичного контроля 
и итогового тестирования можно объяснить действием двух факторов:

1) в первом случае, домашнее задание, связанное лишь с освоением определённого объёма информации, ни-
как не стимулировало познавательную и исследовательскую работу студентов. Иными словами, оно не было им 
интересно, поэтому они его не выполняли или выполняли плохо. Во втором случае, домашнее задание, которое 
представляло собой определённую проблему и требовало поиска решения, активизации творческого мышления, 
вызвало значительно больший интерес и подстегнуло познавательную деятельность студентов;

http://testingchallenges.thetestingmap.org/
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2) самостоятельное изучение абсолютно новой темы является неэффективным, потому что у студентов нет 
общего систематического подхода к ней. Именно поэтому принципиальная роль педагога состоит в формиро-
вании системного видения вопроса, которое упорядочивает и организует новые знания, облегчая когнитивные 
процессы.

Таким образом, мы делаем вывод о том, что проблемные методы обучения эффективнее информирующих ме-
тодов, а в деятельности преподавателя главное — не информировать обучающегося, а 1) задать систематический 
принцип познания, 2) мотивировать, заинтересовать, стимулировать и направить самостоятельную поисковую 
деятельность студента.

Если говорить о результативности занятия в соответствии с критериями, представленными в таблице 3, то мы 
вынуждены констатировать, что оно было хорошим, но не отличным. Общая оценка эффективности занятия скла-
дывается из следующих показателей: результаты итогового контроля + инициативность студентов в обсуждениях 
(процент студентов, проявлявших инициативу) + сформированность навыков (в рамках темы) + оригинальность 
решений (процент студентов, применявших оригинальные решения в проектах).

Таблица 3

Показатели эффективности занятия по критериям
Критерий Доля в общей оценке 

занятия
Процентный показатель 

по критерию
Процент в составе общей 

оценки занятия
Итоговый контроль 20 79 15,8
Инициативность студентов 30 70 21,0
Сформированность навыков 20 100 20,0
Оригинальность решений 30 50 15,0

Оценка эффективности занятия в % 71,8

Данные таблицы 3 показывают, что не удалось в достаточной степени мотивировать студентов к активному 
участию в работе во время занятия. Ещё меньше показатели оригинальности и проявлений творческого мышле-
ния. Это может быть связано с двумя аспектами: 1) недостаточно интересные задания или дающие недостаточно 
степеней свободы; 2) недостаточно широкое освещение темы, также ограничивающее свободу творчества ввиду 
того, что субъект не владеет всеми существующими инструментами. Это означает, что в дальнейшем при разра-
ботке занятий следует давать более интересные задания обучающимся и обеспечивать их источниками информа-
ции, предельно широко и подробно освещающими изучаемую тему.

К сожалению, приходится делать выводы о том, что при подготовке занятия некоторые знания и навыки сту-
дентов были переоценены. Хотя мы исходили из учебной программы и требований федерального образовательно-
го стандарта, не все студенты были достаточно подготовлены для восприятия нового материала. Вследствие этого 
эффективность занятия была ниже проектируемой, так как пришлось затратить некоторое время на разъяснение 
тех моментов, которые студенты уже должны были знать и понимать.

В дальнейшем избежать таких проблем можно, включая в предшествующее занятию домашнее задание вопро-
сы на повторение материала, который потребуется для восприятия следующей темы.

Проведённое занятие было подвергнуто многофакторной оценке. И мы можем констатировать, что оно было 
достаточно эффективным: уровень соответствия результатов поставленным целям составляет более 70-ти про-
центов. Основными недостатками занятия были переоценка начального уровня освоения студентами учебной 
программы, недостаточно интенсивное мотивирование к инициативе и творчеству.

В ходе исследования нами был проанализирован образовательный объект — Авиационно-технологический 
колледж ДГТУ, изучены особенности специальности 13.02.11 «Техническая эксплуатация и обслуживание элек-
трического и электромеханического оборудования (по отраслям)». Было установлено, что образовательное уч-
реждение достаточно широко использует информационные технологии: для тестирования студентов, для созда-
ния баз знаний и обеспечения доступа к ним, для демонстрации иллюстративных материалов и для удалённой 
коммуникации.
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На практике были применены все полученные знания о современных методах обучения, о методиках раз-
работки занятия с использованием информационных технологий. Был реализован и детально описан весь цикл 
педагогической работы: от проектирования занятия до оценки его эффективности. Занятие проектировалось 
с использованием проблемного метода, метода индивидуальных проектов, продуктивность которых была дока-
зана. Было показано, что они действительно в значительно большей степени способствуют активизации познава-
тельной и творческой деятельности, чем информирующие методы обучения.

Также в результате апробации различных методов на основе четырёхступенчатой системы контроля был сде-
лан вывод о том, что практические задания, дополняющие теоретическое изложение материала, существенно 
улучшают усваиваемость новых знаний и навыков.

В целом занятие оценивается как эффективное и успешное, поскольку студенты продемонстрировали значи-
тельный прогресс в понимании темы и овладении навыками. Но результат практической апробации показал, что 
изначально были несколько переоценены знания студентов по пройденной программе, а также существует по-
требность в дополнительном усилении мотивирующего компонента, компонентов, способствующих активизации 
творческого потенциала и инициативности студентов.

Основным практическим достижением можно считать то, что попытка максимально отойти от использования 
информационных технологий исключительно для реализации информирующих методов обучения оказалась до-
статочно успешной. Акцент был сделан на применении информационных технологий в контексте продуктивных 
методов, таких как проблемное обучение и проектный метод. В результате заинтересованность студентов заметно 
повысилась, что дало ощутимый прогресс знаний и навыков.

Результаты проделанной работы могут быть использованы как опорная точка дальнейших теоретических 
и практических изысканий в области эффективного использования информационных технологий в образовании 
в системе среднего профессионального образования и системах вузов. Разработанный в рамках исследования 
сценарий занятия может быть использован в педагогической практике при условии модификации и адаптации 
к конкретной группе и образовательному заведению.
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