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Аннотация
Ведение. Виртуальное пространство пронизывает все сферы общественной жизни современного человека. Воз-
никает необходимость пересмотра многих основополагающих характеристик личности и ее поведения через при-
зму реализации их в виртуальном пространстве. Формируется актуальность оценки и анализа изменений, проис-
ходящих в категориальных структурах личности, которые структурируют и интерпретируют полученный опыт 
и принимают непосредственное участие в формировании совокупности представлений личности о собственном Я.
Цель. Выявление основных категорий интерпретации индивидуального опыта интернет-пользователя в контексте 
формирования представления о своем виртуальном Я, а также определение места виртуального образа Я в кате-
гориальной системе пользователя.
Материалы и методы. В качестве диагностической методики был использован Репертуарный тест ролевого 
конструкта (Дж. Келли) для оценки личностных конструктов, используемых в интерпретации индивидуального 
опыта, приобретенного в виртуальном пространстве. Выборку составили 50 студентов в возрасте от 17 до 26 лет. 
Результаты исследования. Выявлены категории, объединяющие конструкты, которые участвуют в интерпретации 
опыта интернет-пользователей и представляют собой базовые параметры оценки пользователями собственного Я: 
«взаимоотношения» (Я–другие), «самоотношение» (Я–Я), «самореализация» (Я и другое Я), «свобода действий» 
(Я и границы) и «самочувствие» (Я и состояния). Зафиксирована высокая значимая связь виртуального образа 
с категориями «взаимоотнощения», «самореализация» и «свобода действий».
Обсуждение и заключение. Обнаруженная связь обуславливается широкими возможностями виртуального про-
странства и рефлексивным характером активности виртуальной личности. Результаты подчеркивают значимость 
процессов и механизмов самосознания, которые лежат в основе конструирования образа Я и в виртуальном про-
странстве претерпевают значительные изменения. Практическая значимость данного исследования заключается 
в возможности профилактики и коррекции деструктивных проявлений, связанных с формированием искажен-
ного представления о собственном Я в виртуальном пространстве, на основе анализа категориальной системы 
пользователя.
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Abstract
Introduction. Virtual space runs through all spheres of modern person’s social life. There is a need to revise many of the 
fundamental characteristics of the personality and its behaviour through the prism of its implementation in the virtual 
space. Changes occur in the categorical structures of the personality, which regulate and interpret the experience gained 
and are directly involved in the formation of a set of ideas about a person’s own Self. Therefore, the relevance of assessing 
and analyzing these changes is formed.
Purpose. Identification of the main categories of interpretation of an Internet user individual experience in the context 
of forming their virtual self, as well as determining the place of the virtual image of the Self in one’s categorical system.
Materials and Methods. The Role Construct Repertoire Test (G. Kelly) was used to assess personal constructs associated 
with the interpretation of individual experience acquired in the virtual space. The sample consisted of 50 students aged 
17 to 26 years. 
Results. We identified categories that combine constructs involved in the interpretation of the Internet users’ experience 
and represent the basic parameters of their assessment of the Self: “relationships” (the Self & the others), “self-attitude” 
(the Self & the Self), “self-realization” (the Self & the other Self), “freedom of action” (the Self & boundaries), and 
“well-being” (the Self & states). A high significant connection of the virtual image with the categories “relationship”, 
“self-realization” and “freedom of action” was observed.
Discussion and Conclusion. The discovered connection is determined by the wide possibilities of the virtual space 
and the reflexive nature of the virtual personality activity. The results emphasize the importance of the processes and 
mechanisms of self-awareness that underlie the construction of the image of the Self and undergo significant changes in 
the virtual space. The practical significance lies in the possibility of preventing and correcting destructive manifestations 
associated with the formation of a distorted idea of one’s self in the virtual space, based on categorical system analysis.
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Введение
Созданное современными техническими средствами виртуальное пространство (разнообразные платфор-

мы Интернета от онлайн-магазинов до иммерсивных онлайн-театров и музеев, от стриминговых сервисов до 
социальных сетей) составляет важную часть человеческого существования. Возможности виртуального про-
странства в современном обществе все в меньшей мере используются ситуативно. С каждым годом количество 
пользователей, которые выбирают его в качестве среды для деятельности, общения и существования, возрастает 
(Naslund et al., 2020). Данную тенденцию подтверждает стремительный рост пользователей социальных сетей.

В последних статистических срезах Global Digital 2021, проведенных We Are Social и Hootsuite, был зафик-
сирован значительный прирост пользователей социальных сетей в России (+5,1 % к результатам 2020 года, 
67,8 % или 99 млн человек). Пользователи российского сегмента виртуального пространства превысили средний 
мировой показатель затраченного времени на нахождение в виртуальной среде (7 ч 52 мин в день) (Digital 2021: 
The latest insights into the ‘state of digital’). Подобные тенденции свидетельствуют о необходимости пересмотра 
многих основополагающих характеристик личности и ее поведения через призму реализации их в виртуальном 
пространстве. В связи с этим возникает закономерный вопрос об изменениях, происходящих в категориальных 
структурах личности, которые структурируют и интерпретируют полученный опыт и принимают непосредствен-
ное участие в формировании совокупности представлений личности о собственном Я. 
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Пользователь в виртуальном пространстве представлен совокупностью разного рода активности и самопредъ-
явлений (самопрезентаций), которые в психологических исследованиях обобщены концептом «виртуальная лич-
ность». Современные психологические исследования трактуют виртуальную личность как сложное образова-
ние, которое формируется во время перехода реальной личности в виртуальное пространство путем интеграции 
и освоения виртуальных ценностей и смыслов (Зекерьяев, 2016), и реализации самоопределения как необходимо-
го условия для существования в виртуальном пространстве (Белинская и Жичкина, 2017). Виртуальная личность 
также рассматривается в качестве желаемого образа, реализуемого репликацией, перевоплощением в новых со-
циальных ролях, проживанием нескольких жизней (Лучинкина, 2014; Лучинкина, 2015). Виртуальная личность, 
таким образом, представляет собой проекцию реальной личности, сформированную при помощи современных 
технических средств, обладающую свойствами субъекта и включающую отдельные характеристики личности: 
виртуальный образ Я, поведенческий и деятельностный компонент, ценностно-смысловую систему (Моторина 
и Черняева, 2020; Погорелов и Солдатова, 2018; Емелин, 2016; Jin, 2012; McCreery et al., 2012; Naslund et al., 2020; 
Tombul & Sarı, 2021; Turkle 1997).

В современных условиях зависимость виртуальной личности от ее реального создателя довольно существенна. 
Виртуальная личность неотделима от реальной, но и обладает достаточно широкой автономией. Процесс управ-
ления виртуальным собой, как главный механизм связи между реальной личностью и ее проекцией в вирту-
альном пространстве, охватывает не только поверхностные идентификационные структуры (соотношение 
с внешним обликом), но и более глубокие основы — эмоции и поведение, самосознание и самоопределение. Рас-
ширение когнитивных и физических способностей и возможностей пользователя в виртуальном пространстве 
приводит к формированию физического опыта в реальном пространстве (Turkle, 1997; Chalmers, 2022). Вместе 
с тем условность автономии виртуальной личности также обусловлена необходимостью авторизации на тех или 
иных виртуальных платформах, что формирует вполне существенную зависимость виртуальной личности от ее 
реального владельца (Saker & Frith, 2022). Автономность виртуальной личности также ограничена четкой регла-
ментацией осуществления деятельности в виртуальном пространстве, представленной входами в аккаунты, пра-
вилами регистрации и использованием платформ. Виртуальные платформы задают структуру конструирования 
самопредъявлений виртуальной личности, которые являются совокупностью самоописаний, складывающихся 
в виртуальный образ Я интернет-пользователя.

Виртуальный образ Я, в свою очередь, выступает одновременно и в качестве важнейшего инструмента взаимо-
действия с виртуальным миром, и конструкцией, которая отражает личностные характеристики носителя и созда-
ет определенное впечатление у других виртуальных пользователей. Виртуальный образ выполняет медиативные 
функции, создавая канал связи между субъектом и другими интернет-пользователями. Кроме того, виртуальный 
образ позволяет структурировать представления личности о своем Я путем намеренного конструирования образа 
по заданной виртуальными платформами структуре (Расина, 2021).

Структурирующую часть виртуального образа Я интернет-пользователя составляет самоописание, которое 
необходимо для создания профиля. Конструирование базовой части образа зависит от требований конкретной 
платформы и может быть представлено подробной анкетой или только логином (псевдонимом) (Солдатова 
и Погорелов, 2018; Dimitrov, 2018; Hollenbaugh, 2021). Ориентиром для виртуального образа Я служат цели 
и мотивы интернет-пользователя, а также запрос аудитории (Hayati et al., 2021). Таким образом, ядром вирту-
ального образа выступает самоописание, которое строится на основе двух важнейших компонентов: самопони-
мания, совокупности представлений пользователя о себе, и самопрезентации, информации, которая направлена 
на создание определенного впечатления. Исходя из этого, пользователю необходимо собрать и осмыслить все 
свои характеристики, оценить их и отобрать те из них, которые удачно впишутся в концепцию образа и вызовут 
нужную реакцию (Wu et al., 2015; Barbovschi et al., 2018). Вместе с тем, интернет-пользователи сопоставляют 
свой образ с образами более популярных пользователей и, основываясь на этом, корректируют сформированный 
образ, максимально приближая его к ориентиру для достижения подобного уровня популярности (Rahmadya Putra 
Nugraha, 2021; Barbovschi et al., 2018; Wu et al., 2015). 

Таким образом, становится очевидным, что виртуальная личность представляет собой сложную многогран-
ную виртуальную конструкцию, состоящую из ряда отдельных, взаимосвязанных компонентов. Мы можем пред-
ставить ее в виде следующей модели:  

– внешняя оболочка: виртуальная личность, которая представляет собой проекцию реальной личности и от-
ражает всю совокупность виртуальной активности пользователя;
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– внутренняя структура, заданная платформами виртуального пространства, регламентирующая объем, тема-
тику и состав виртуального присутствия;

– виртуальный образ Я пользователя, носитель свойств виртуальной личности, совокупность самопрезента-
ций и самоописаний виртуальной личности в сети;

– элементарный уровень: представления личности о собственном Я, конструкты, оценочные эталоны.
Процессы и механизмы самосознания, которые лежат в основе конструирования образа Я, в виртуальном 

пространстве претерпевают значительные изменения в связи с широкими возможностями для самоизобретения, 
экспериментирования с ролевыми позициями и статусами. (Белинская и Гавриченко, 2018). Изменения также за-
трагивают структуры самокатегоризации личности, механизмы выстраивания категориальной структуры мира, 
интерпретации индивидуального опыта и ситуативного воздействия (Белинская и Жичкина, 2017; Перов, 2019; 
Hepperle et al., 2021; Мамедов и Коркия, 2017). 

Категориальная система личности выступает основным инструментом в построении совокупности характе-
ристик личности, ее качеств и способностей. Данный механизм позволяет рассматривать виртуальный образ Я
личности интернет-пользователя в контексте когнитивного подхода и теории личностных конструктов Дж. Келли. 
Теория личностных конструктов описывает процесс отражения и интерпретации окружающей среды через ор-
ганизацию субъективного опыта в систему конструктов (Kelly, 1963). Каждый конструкт представляет собой би-
полярную шкалу, которая основана на альтернативных вариантах для оценивания (Козлова, 1976). Каждый от-
дельный конструкт выполняет роль универсального классификатора или шаблона для восприятия других людей 
и собственного Я, что имеет немаловажное значение в формировании межличностного взаимодействия 
(Артемьева и Стрелков, 1988; Асмолов, 1983; Хьелл, 2008). Система личностных конструктов выполняет важней-
шие функции обобщения и установления сходства между отдельными объектами или явлениями (интеграция) 
и противопоставления, установления различий между объектами или явлениями (дифференциация). Основной 
функцией конструктов является оценка и понимание личностью окружающего мира, своего места и значения 
в окружающей действительности, а также прогнозирование и регуляция дальнейших действий (Kelly, 1955). Та-
ким образом, система личностных конструктов отражает уникальную картину мира каждого человека. Пред-
ставление об окружающем мире является динамичным, оно постоянно активно формируется и видоизменяется. 
Каждое событие и явление воспринимаются, интерпретируются и структурируются через наделение их опреде-
ленными значениями (Джеймс, 1982; Козлова, 1975; Фестингер, 1999; Петренко, 1983; Ломов, 2006; Kelly, 1963; 
Buhler, 1971). Представления личности о себе, об окружающем мире и о порядке вещей выстраиваются в соот-
ветствии с системой личностных конструктов. 

Таким образом, система личностных конструктов выступает в качестве оценочного средства в процессах ин-
терпретации виртуального опыта и при анализе новых представлений о собственном Я, возникающих в связи 
с данным опытом. Изучение элементарного уровня выведенной модели позволит более детально подойти к рас-
смотрению характеристик виртуального образа Я как важнейшего элемента существования и активности лич-
ности в виртуальном пространстве.

Целью настоящего исследования выступает выявление основных категорий интерпретации индивидуального 
опыта интернет-пользователя в контексте формирования представления о своем виртуальном Я, а также опреде-
ление места виртуального образа Я в категориальной системе пользователя.

Материалы и методы
В качестве диагностической методики для решения задач данного исследования был применен Репертуар-

ный тест ролевого конструкта, который представляет собой качественную диагностическую методику, которая 
способствует оценке личностных конструктов, используемых людьми в интерпретации индивидуального опыта 
и ролевых отношений в процессах взаимодействия с другими людьми. Данная методика позволяет выявить коли-
чество и разнообразие существующих конструктов, их содержание и характер, связь элементов анализа (фигур) 
с конструктами и между собой. 

В исследовании приняли участие 50 студентов университета КИПУ имени Февзи Якубова (возраст от 17 до 26 лет, 
71 % женщины, 29 % мужчины, M = 21,06; SD = 2,54), без разделения на группы по конкретному признаку. Ста-
тистический анализ полученных в ходе исследования данных был осуществлен с использованием программного 
обеспечения SPSS 26.0. 

Исследование проводилось в два этапа. Первый этап представлял собой диагностическое тестирование по 
бланку, включающему Репертуарный тест ролевого конструкта (Дж. Келли). Для построения категориальной си-
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стемы были выделены следующие элементы: виртуальный образ, реальный образ, идеальный образ, перспек-
тивный образ, зеркальный образ. Выявление конструктов осуществлялось методом триад. На втором этапе рес-
пондентам было необходимо построить репертуарную решетку (5 на 18), включающую ранее анализируемые 
модальности образа Я, и оценить их по выявленным на первом этапе исследования конструктам. Количество 
конструктов для оценки было ограничено для соблюдения равномерности распределения оценок образов для всех 
участников исследования.

Результаты исследования
Первичный анализ результатов исследования позволил составить матрицу конструктов. В ходе обработки дан-

ных матрицы методом контент-анализа были выявлены группы категорий, обладающие общим психосемантиче-
ским пространством. Первичные данные представляли собой 900 конструктов, 288 из которых, после исключения 
повторяющихся, были объединены в 5 категорий в соответствии с их смысловой направленностью (табл. 1).

Таблица 1 
Категории и смысловые эталоны, выявленные в ходе контент-анализа

Наименование категории Смысловые эталоны (конструкты)

Взаимоотношения

общение — закрытость, открытость — закрытость, скрытность — новые 
знакомства, помощь — эгоизм, гибкость в общении — ригидность, актив-
ность — скованность, дружелюбность — враждебность, культурность — 
грубость, вежливость — грубость, гибкость в общении — скованность, 
большой круг общения — одиночество, интерес к другим — безынициа-
тивность, активность — пассивность

Самоотношение

импульсивность — спокойствие, доброта — злость, характер — пассив-
ность, сила духа — слабость, внешность — внутренний мир, искрен-
ность — скрытность, яркость — нормальность, вредность — приветли-
вость, образ — поведение, красота — уродство, ухоженность — запущен-
ность, стиль — безвкусица, смелость — трусость, уверенность — растерян-
ность, уважаемая личность — никто, маскировка недостатков — истинное 
лицо, застенчивость — раскрепощенность, моя личность — выдуманный 
образ, находчивость — растерянность

Самореализация

успех — неудачи, перспективность — потерянность, стремление — ожида-
ние, целеустремленность — аморфность, решительность — пассивность, 
цели — безразличие, работа — безработица, профессия — безделье, ли-
дерство — ведомость, возможность — застой, любознательность — без-
различие, недосягаемое — близкое упорство — пассивность, заработок — 
бедность, достаток — бедность, любопытство — безразличие, открытость 
новым знаниям — безразличие

Свобода действий (ограничения)

раскрепощенность — скованность, свобода — границы, отстаивание инте-
ресов — согласие, проблема — решение, сдержанность — раскрепощен-
ность, планирование — анархия, ответственность — беззаботность, от-
сутствие рамок ограничения — сдержанность, умение отстаивать — страх 
осуждения

Самочувствие (состояния) усталость — отдых, грусть — радость, тревожность — спокойствие, эмо-
циональность — спокойствие, погружение — напряжение

Другое занятость — свободное время, большой объем — пустота, прошлый — на-
стоящий

Категория «взаимоотношения» описывает качество и интенсивность социальной активности пользователя. 
Данная категория включает конструкты, описывающие процесс взаимодействия с другими пользователями и реф-
лексивные оценки данного взаимодействия. Совокупность оценочных эталонов из данной категории представля-
ет собой анализ собственного Я через формулу «Я–Другие».

Категория «самоотношение» представляет совокупность конструктов, описывающих отношение пользова-
теля к своему внутреннему миру и внешнему виду (имиджу). Совокупность может быть представлена форму-
лой «Я–Я».
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 Категория «самореализация» объединяет конструкты, оценивающие стремления, мотивы и желания пользо-
вателя, а также способность к достижению. Данную категорию можно описать формулой «Я и другое Я».

Категория «свобода действий» содержит конструкты, оценивающие возможности и ограничения пользовате-
ля, и описывается формулой «Я и границы».

Категория «самочувствие» представляет внутренние ощущения пользователя, его эмоции и чувства. Данную 
категорию можно описать через формулу «Я и внутреннее Я».

Согласно проведенному анализу, наибольшее количество конструктов наблюдается в категории «взаимоот-
ношения». Вместе с тем достаточно высокие количественные показатели имеют категории «самоотношение», 
«самореализация» и «свобода действий» (рис. 1).

Анализ выделенных категорий и конструктов, в них включенных, позволяет сделать вывод о параметрах, ко-
торые выступают важными элементами оценки собственного Я. Оценивая модальности собственного образа рес-
понденты выделяли параметры, по которым они оценивают собственное Я в различных его проявлениях, и на 
основе этого выстраивали конструктные системы.

Рисунок 1
Распределение конструктов по категориям 

                                                                                                                

Дальнейшая обработка результатов состояла в анализе оценок модальностей образа по сформулированным 
конструктам и сравнении средних значений по каждой из модальностей (табл. 2).

Таблица 2 
Средние значения результатов оценки модальностей образа с помощью биполярных конструктов 

(количество применяемых конструктов для оценки модальности образа)

Виртуальный Реальный Идеальный Зеркальный Перспективный
9,9 11,6 3,2 7,1 6,2

Результаты, полученные в ходе исследования, продемонстрировали наличие высоких показателей средних 
значений у виртуального образа и реального образа. Эти значения свидетельствуют о возрастающей значимости 
виртуального образа в оценке собственного Я и в построении категориальной системы, служащей инструментом 
данной оценки.

В дальнейшем результаты были подвергнуты корреляционному анализу показателей по модальностям образа 
и количественной представленности конструктов выделенных категорий (табл. 3).

Корреляционный анализ выявил прямую значимую связь между виртуальным образом и категориями 
«взаимоотношения» (rкрит ˂ rэмп, р ˂ 0,01, rэмп = ,499), «самореализация» (rкрит ˂ rэмп, р ˂ 0,05, rэмп = ,290), 
«свобода действий» (rкрит ˂ rэмп, р ˂ 0,01, rэмп = ,367), между реальным образом и категориями «взаимоотношения» 
(rкрит ˂ rэмп, р ˂ 0,05, rэмп = ,572), между идеальным образом и «свободой действий» (rкрит ˂ rэмп, р ˂ 0,05, rэмп = ,277), 
между перспективным образом и категориями «самореализация» (rкрит ˂ rэмп, р ˂ 0,05, rэмп = ,385).
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Таблица 3
Результаты статистической обработки данных, полученных в ходе исследования (n = 50, rкрит = 0,279, для 
р = 0,05, rкрит = 0,361, для р = 0,01)

Виртуальный 
образ

Реальный 
образ

Идеальный 
образ

Зеркальный 
образ

Перспективный 
образ

Взаимоотношения ,499* ,572** 0,137 ,176 0,164
Самоотношение –0,069 0,013 ,073 ,163 ,044
Самореализация ,290* –0,015 0,081 0,115 ,385**

Свобода действий 
(ограничения)

0,367** –0,128 0,277* ,050 0,131

Самочувствие 
(состояния)

0,013 0,268 ,115 ,131 ,058

Примечание. ** — корреляция значима на уровне 0,01 (двухсторонняя). 
                                         * — корреляция значима на уровне 0,05 (двухсторонняя).

Обсуждение и заключение
Целью настоящего исследования являлось выявление основных категорий интерпретации индивидуального 

опыта интернет-пользователя в контексте формирования представления о своем виртуальном Я, а также опреде-
ление места виртуального образа Я в категориальной системе пользователя.

На наш взгляд, тот факт, что наибольшее количество конструктов наблюдалось в категории «взаимоотношения», 
обуславливается функциональными особенностями различных модальностей образа личности, предназначенно-
го для медиации и презентации. Результаты корреляционного анализа можно объяснить возрастающей значи-
мостью виртуального образа Я. Виртуальное пространство создает широкие возможности для различного рода 
взаимодействий, стирает границы (пространственные, временные и социальные), а также предстает площадкой 
для реализации собственного потенциала. Рефлексивный характер конструирования присутствия виртуальной 
личности (самоописания, самопрезентации), требующий анализа пользователем собственных свойств и харак-
теристик через призму социальной активности, объясняет корреляционную связь категории «взаимоотношения» 
с виртуальным образом.

Полученные данные подтверждают уже имеющиеся результаты анализа процессов интеграции виртуальной 
личности в систему виртуального пространства, а также анализа самоопределения как фундаментального меха-
низма данного процесса (Зекерьяев, 2016; Белинская и Жичкина, 2017; Моторина и Черняева, 2020; Погорелов 
и Солдатова, 2018; Емелин, 2016; Jin, 2012; McCreery et al., 2012; Naslund et al., 2020; Tombul & Sarı, 2021; Turkle 1997). 
Кроме того, полученные нами данные подчеркивают значимость процессов и механизмов самосознания, которые 
лежат в основе конструирования образа Я и в виртуальном пространстве претерпевают значительные измене-
ния в связи с расширением возможностей для самоизобретения, экспериментирования с ролевыми позициями 
и статусами (Белинская и Гавриченко, 2018), а также значимость структуры самокатегоризации личности, меха-
низмов выстраивания категориальной структуры мира, интерпретации индивидуального опыта и ситуативного 
воздействия (Белинская и Жичкина, 2017; Перов, 2019; Hepperle et al., 2021; Мамедов и Коркия, 2017). Вместе 
с тем, результаты настоящего исследования эмпирически обосновывают выведенную в ходе теоретического ана-
лиза модель виртуальной личности и подтверждают фундаментальный характер категориальных систем личности 
в процессе конструирования пользователем своего присутствия в виртуальном пространстве, выраженного дан-
ной моделью.

 Теоретический анализ научных исследований позволил построить модель проецирования личности пользова-
теля в виртуальном пространстве, которая описывает значимость категориальной системы в интерпретации вир-
туального опыта и формировании виртуального образа Я. Модель представляет собой систему, состоящую из че-
тырех компонентов (внешняя оболочка, внутренняя структура, виртуальный образ Я и элементарный компонент). 

В ходе эмпирического этапа выявлены основные конструкты для оценки различных модальностей образ-
ной репрезентации Я, которые объединены по психосемантическим признакам в категории «взаимоотношения» 
(Я–другие), «самоотношение» (Я–Я), «самореализация» (Я и другое Я), «свобода действий» (Я и границы) 
и «самочувствие» (Я и состояния). Категории, группирующие конструкты, представляют собой параметры оцен-
ки собственного Я. 
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Мы отмечаем необходимость дальнейшего изучения данных процессов путем расширения диапазона ана-
лизируемых элементов, а также дальнейшего расширения количественного и возрастного диапазона выборки. 
Кроме того, научный интерес представляет изучение взаимосвязи виртуального образа Я и характеристик кон-
структной системы личности (интегративность, дифференцированность, сложность, простота, толерантность 
к неопределенности).
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